4B Spécial Montagne

m Montagne

Le Groupe Formation Entreprise CCl de la Savoie membre du Club des CCl de Montagne vous propose des formules spécifiques et personnalisées aux métiers
liés au tourisme et a la montagne.

Stations de ski, remontées mécaniques, écoles de ski, offices de tourisme, magasins de sports, hoteliers, restaurateurs, trouveront ici des formations qui leur
sont dédiées.
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m Formations diplomantes
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Le Bourget-du-Lac

Le Bourget-du-Lac

Le Bourget-du-Lac
et La Plagne

3¢ cycle MBA Management
et Stratégie des
entreprises du sport

ESC Management

BEES Ski Alpin
et pluriactivité

Dipléme de niveau Bac +5
en partenariat avec
l'Université de Savoie -
IMUS

Diplome ESC Chambéry
de niveau Bac +5 visé

par [Etat Grade

de master

Brevet d'état
d’éducateur sportif

Préparer a la fonction de cadre
dirigeant d'une entreprise du sport
et/ou des loisirs - durée 12 mois

Evoluer professionnellement afin
d’occuper un poste d’encadrement
pluridisciplinaire

Former des futurs moniteurs
de ski ayant une seconde activité
'été - durée 24 mois

Etre titulaire d’un dipléme ou titre

de niveau Il ou d'une VAE. Avoir 3 ans
d’expérience professionnelle et viser
un poste a responsabilité

Salarié titulaire d'un diplome de
niveau lll avec 3 ans d’expérience
professionnelle minimum ou titulaire
d'une VAE

Jeune de moins de 26 ans ayant

un projet de pluriactivités

a la montagne

Franck GORRY - 04 79 25 38 02
f.gorry@esc-chambery.fr

Olivier REYDELLET- 04 79 25 38 31
o.reydellet@formationentreprise73.com

Christian RASTELLO - 04 79 25 38 01
c.rastello@esc-chambery.fr




m Formations interentreprises (certaines sessions peuvent étre organisées également sur Mo(tiers et Courchevel

Nouveau

T.02

T.03

T.04

T.05

T.06

T.07

T.08

T.09

T.10

T11

T.12

Intitulé du stage

Droit et responsabilité
en montagne

Les contrats saisonniers

Manager au quotidien -
niveau 1 “Organiser
et animer son équipe”

Intégrer et fidéliser le
personnel saisonnier

Revisiter son offre
de service “Le
marketing par la valeur”

Accueil et vente
en magasin

Pisteur secouriste
alpin 1°" degré

Formation
PSE1-PSE2/DAE

Formation générale
communes aux métiers
de la montagne

Travaux en hauteur :
Lignes de vie - Toitures -
Pylones

Controle des matériels
EPI CCH (Equipement de
Protection Individuelle
Contre les Chutes de
Hauteur)

Habilitation de conduite
motoneige et quad

Cibles

Elus locaux, responsables d'installations
sportives, professionnels de la
montagne, responsables d‘association

Chefs d’entreprise, responsables des
ressources humaines, professionnels de
la montagne, commercants, hoteliers

Managers, agents de maitrise,
chefs d'équipe

Chefs d’entreprise, managers

Dirigeants, commerciaux, responsables
qualité, toute personne qui vend des
services dans le domaine du tourisme
et des loisirs

Vendeurs en magasin

Titulaires du Test Technique
de ski organisé par TANPSP
ou UADSP et des deux modules
de secourisme : PSE 1 et PSE 2

Toute personne souhaitant valider
une formation de secourisme

Toute personne titulaire d'un test
technique probatoire des cursus de
formation aux diplomes

de montagne

Tout public désireux de se perfectionner
dans linstallation de lignes de vie fixes
ou provisoires, dans le choix des points
d’ancrages et dans la progression
sécuritaire sur toiture

Toute personne utilisant du matériel EPI
CCH dans le cadre de ses activités
professionnelles ou de loisirs et tout
personnel souhaitant étre habilité dans
son entreprise pour ces opérations

de vérifications et de contrdle

Salariés des entreprises utilisant des
motoneiges/quads dans l'exercice de
leur activité

Objectifs

Identifier les régles essentielles dans votre champ de responsabilités -
Repérer les principaux risques judiciaires générés par les sports et activités
de montagne - Adapter vos pratiques et réduire ces risques

Connaitre la définition de la saisonnalité - Distinguer le travail saisonnier
de l'accroissement temporaire d'activité - Savoir conclure et rédiger un CDD
saisonnier - Le chomage partiel - La rupture anticipée - Les risques de
requalification - Contrat saisonnier et conventions collectives

Prendre la dimension de son role et de ses responsabilités comme manager -
Informer, fixer des objectifs, organiser, planifier, déléguer, controler l'activité -
Animer ses équipes - Connaitre les mécanismes de la motivation et les utiliser -
Développer ses aptitudes et sa propre organisation

Martriser les différentes étapes du management d‘un personnel saisonnier :
recrutement, définition des missions, intégration, management, évaluation,
motivation, recadrage...

Définir la satisfaction client - Renouveler son regard sur son métier -
Recentrer ses messages commerciaux et gagner en efficacité -
Identifier en équipe les nouvelles attentes poury répondre

Développer ses compétences en accueil pour un meilleur service du client
en station - Transformer cette relation en acte de vente

Préparer l'examen du diplome national de pisteur secouriste alpin 1¢ degré -
Apprendre le métier de pisteur secouriste

Martriser les regles de conduite et principes de secourisme

Préparation et validation du « tronc commun » montagne

Former a lutilisation d'Equipement de Protection Individuelle (EPI) contre les
chutes de hauteur, sur ligne de vie et point d'ancrage, sur toiture a faible pente,
sur pylone équipé ou non équipé de ligne de vie permanente et a linstallation de
ligne de vie provisoire

Assurer le controle, la vérification, la maintenance et l'archivage des vérifications
des matériels EPI CCH

Conduite sécuritaire des différents types motoneiges/quads dans le cadre

des missions d'exploitation - Application des consignes de sécurité et de la
réglementation - Maintenance de premier niveau - Compte-rendu des anomalies
rencontrées lors de l'utilisation - Validation du certificat de formation

1 jour

1 jour

4 jours

3 jours

1 jour

2 jours

140 h
dont 14 h
d’examen

PSE1:35h
PSE2/DAE :
35h

168 h

Delab
jours
(effectif
mini de
4 a8 pers)

2 jours

2 jours

Programmation| Tarif*

Novembre

Novembre
(Modtiers)

Juin
(Modtiers)

Octobre
(Modtiers)

Juin
(Modtiers)

Novembre

Nous
consulter

Novembre
Décembre
Mars

Octobre a
Décembre

Nous
consulter

Nous
consulter

Décembre
et Mars

330€

330€

1080 €

780 €

280 €

510 €

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter

ConrTacT - Olivier REYDELLET e 04 79 25 38 31 ¢ o.reydellet@formationentreprise73.com

* Frais d'inscription par personne, nets de taxes.
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