
CCI FORMATION

CHAMBRE DE COMMERCE ET D’INDUSTRIE DE LA SAVOIE

Catalogue 
formations

Vos ambitions,  
 nos formations

2024



3 formations certifiantes*  
pour s’adapter à votre besoin : 

Créativité pédagogique :  
ancrez différemment 
l’apprentissage

Devenez 
formateur 

Notre offre  
de formations

Entrepreneuriat

Concrétisez vos projets de création  
ou de reprise d’entreprise

Compétences transverses

Certifiez des compétences issues de 
l’expérience professionnelle (CCE**)

Bureautique

Initiez et/ou perfectionnez-vous sur 
les 3 logiciels incontournables de 
l’environnement professionnel

Maîtriser les fondamentaux indispensables pour 
vous sentir à l’aise dans votre mission de forma-
teur : concevoir, animer et évaluer une séquence  
de formation.

• Comprendre les obligations liées à votre métier
•  Optimiser la conception de formation en intégrant 

la démarche qualité
•  Concevoir et animer un module de formation à 

distance.

Enrichir votre formation par 1,5 jour de créativité 
pédagogique et une demi-journée d’analyse de vos 
pratiques de formateur.

Surprenez et engagez  
vos apprenants dans  
des animations ludiques  
et digitales.

• 5 jours pour entreprendre (5 jrs)

• Construire sa micro en 4 étapes (2 jrs)

•  Reprise d’entreprise : bâtir un projet entrepreneurial 
durable (5 jrs)

•  Je construis mon projet en 280h (réservé aux demandeurs 
d’emploi)

• Contribuer à la gestion d’entreprise (5 jrs)

• Animer une équipe de travail (management) (4 jrs)

• Mener une négociation commerciale (5 jrs)

•  Piloter les actions de communication  
numérique de l’entreprise (4 jrs)

•  Exercer le rôle de tuteur/maître  
d’apprentissage en entreprise (2,5 jrs)

• Exercer le rôle de conseiller AFEST
• Traiter la paie (6 jrs)

• Management de projet (4 jrs)

•  Excel (initiation ou perfectionnement) (2 jrs)***

• Word (initiation ou perfectionnement) (2 jrs)***

• PowerPoint (initiation ou perfectionnement) (1 jr)***

4 JOURS

6 JOURS

8 JOURS

EXERCER LA MISSION DE FORMATEUR 
EN ENTREPRISE

FORMATION DE FORMATEUR INDÉPENDANT 

FORMATION DE FORMATEUR INDÉPENDANT 

IDÉE
éligible CPF

éligible CPF

éligible CPF
éligible CPF
éligible CPF
éligible CPF

**  Le Certificat de Compétences en Entreprise (CCE) permet de certifier  
des compétences issues de l’expérience professionnelle. 

* Eligibles à la certification CCE
*** Eligible CPF sous condition de souscription à la certification 

et transmettez  
votre expertise

MODULE 1,5 JOUR

Numérique 

Optimisez votre visibilité  
et stratégie digitale

Commerce international et import/export 

Appréhendez les aspects douaniers, 
fiscaux et sécurité à l’international 

Hygiène, santé et réglementation

Cafés, hôtels, restaurants : 
restez en conformité

• Créer un site internet avec WordPress (3 jrs)***

• Optimiser son référencement naturel (1 jr)

• Créer un emailing ou une newsletter (1 jr)

• Recruter via les réseaux sociaux (2 jrs)

• Gagnez en productivité avec ChatGPT (3h30)

•  Devenez un expert LinkedIn : contenu, visibilité  
et prospection stratégique (1 jr)

• Savoir bien répondre à un appel d’offres (1 jr)

• Maîtriser les règles Incoterms® 2020 - ICC (1 jr)

• Les fondamentaux du commerce international (2 jrs)

•  Déclaration douanière et documents  
d’accompagnement (1 jr)

• Optimiser le dédouanement des marchandises (2 jrs)

•  Transport international - bien le choisir et maîtriser le 
coût (1 jr)

• Déterminer l’origine des marchandises (2 jrs)

•  Savoir gérer les opérations triangulaires  
à l’international (1 jr)

• Hygiène alimentaire en restauration commerciale (2 jrs)

• Permis d’exploitation (2,5 jrs)

• Permis d’exploitation chambres et tables d’hôtes (1 jr) 
• Permis d’exploitation - recyclage (1 jr)

•  Vente à emporter de nuit de boissons alcoolisées (1 jr)

• Classement hôtelier (3h30) 

•  Maîtriser ses coûts en restauration (1 jr)

éligible CPF

Formations obligatoires • Éco-conduite et sécurité routière (1 jr)

• Gestes et postures (1 jr)

• Initier une démarche de certification MASE 
• Renouveler votre certification MASE (21h)

• Sauveteur Secouriste du Travail (SST) (2 jrs)

• Recyclage Sauveteur Secouriste du Travail (SST) (1 jr)

• Mission économique du CSE (2 jrs)

100% 
EN DISTANCIEL

Qualité, sécurité et environnement 

Entreprenez une démarche  
d’amélioration continue

 Immobilier

Professionnels de l’immobilier, 
formez-vous à distance

•  Déontologie et non-discrimination  
de l’accès au logement (1 jr)

•  Développer ses ventes immobilières,  
adapter sa négociation (1 jr)

•  Rédiger un avis de valeur (1 jr)

•  Rentrer et suivre les mandats (1 jr)

Retrouvez l’ensemble  
de nos formations,  
leurs programmes
et leurs tarifs sur :
www.savoie.cci.fr
rubrique « Se former »

Nos formations sont accessibles aux 
personnes en situation de handicap.

FormationOBLIGATOIRE

Toutes nos formations peuvent
être réalisées en intra-entreprise

Uniquement en intra



La CCI Savoie s’inscrit au quotidien dans l’accompa-
gnement des entreprises ce qui nous confère une 
excellente connaissance de vos besoins.

Notre rôle est de vous proposer des formations 
pratiques, adaptables et en utilisant les nouvelles 
technologies pédagogiques.

Notre équipe est composée de formateurs expéri-
mentés et reconnus dans leur expérience d’anima-
tion de formation.

99,5%
Satisfaction en 2022

La certification qualité a été délivrée 
 au titre de la catégorie d'action suivante : 

ACTIONS DE FORMATION 

•  Délivrer une expertise locale
•  Transmettre des compétences directement 

applicables
•  Pratiquer une pédagogie immersive tournée 

sur l’interactivité.

Nos principes fondamentaux :

Nos certifications

Equipe et
formateurs

de nos clients sont  
satisfaits ou très satisfaits

Margaux Viallet, responsable service formation

Formez vos équipes où et quand  
vous le souhaitez !

Conscient que l’adaptabilité de vos équipes est un 
facteur clé de compétitivité, nous vous proposons 
des projets de formation sur mesure. Le contenu sera 
adapté à vos besoins et vos enjeux. Bénéficiez d’un 
gain de temps considérable et d’une montée en com-
pétences de vos collaborateurs.

Toutes nos formations intra-entreprise sont conçues 
en collaboration avec l’entreprise, le service pédago-
gique et le formateur expert.

•  D’un programme personnalisé et adapté aux 
besoins de votre entreprise

•  D’un processus de co-construction du dispositif
•  D’un accompagnement tout au long de votre 

projet, de l’analyse du besoin à la mise en œuvre 
de la formation

•  Des cas pratiques et orientés métier
•  Des durées de formation ajustables et optimisées
•  Un contenu entièrement sur mesure

Intra-entreprise

La CCI Savoie nous a proposé une formation « Gestes et postures 
» à la carte en intra-entreprise destinée à nos agents de service 
hospitaliers. Nous avons échangé préalablement avec le forma-
teur sur le fond et la forme de la formation. Cette formation a été 
appréciée de tous, je la recommande. 

Laurence FLAUTAT-GUILLAUD, Responsable Pôle parcours & expérience clients
Chambéry Montagnes

Véronique GASQUERES, Responsable Administrative et RH,  
Croix-Rouge Française

L’office de tourisme a fait appel en 2022 et en 2023 à la CCI Savoie 
pour des formations « Fiche établissement Google ». 
Bilan très positif sur la qualité de la formation, les astuces dis-
pensées et l’accompagnement personnalisé de professionnels 
aux activités variées.

Vous bénéficiez

Nos engagements

Ils témoignent



Contact formation
formation@savoie.cci.fr

04 57 73 73 73

www.savoie.cci.fr

CCI SAVOIE 
5 rue Salteur - CS 22416 - 73024 Chambéry Cedex 

N° SIRET : 18733001400015 - N° de TVA Intracommunautaire : FR87187330014 
N° de déclaration d’activité formation : 82 73 01464 73 
Tous droits réservés - Crédits photos : Freepik - iStock

RESTEZ CONNECTÉ AVEC LA CCI SAVOIE
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